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Skratka Vyznam

BOK Bezpecénostny osobny kdéd

eDoPP Elektronicky doklad o povoleni na pobyt
elD Elektronicky obciansky preukaz

AA Alternativny autentifikator

PIN Osobny kéd

PUK Osobny kéd pre odblokovanie

KEP Kvalifikovany elektronicky podpis

EP Elektronicky podpis

SwW Softvér

MV SR Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
NBU Narodny bezpeénostny trad
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2 Uvod

Obdianske preukazy s ¢ipom — tzv. elektronické identifikaéné doklady (elD) — Vam dnes umoziiuji komunikovat
so statom elektronicky. Aplikacia elD klient okrem obcianskych preukazov s ¢ipom (elD), rovnako podporuje aj
Elektronicky doklad o povoleni na pobyt (eDoPP) a tieZ Alternativny autentifikator (AA).

V tomto dokumente sa vyraz ,elD“ vztahuje na vSetky uvedené typy dokladov (elD, eDoPP, AA), pokial nie je
potrebné ich jednoznacne rozlisovat.

V sucasnosti mozete Vas obciansky preukaz pouzit pri elektronickej komunikacii cez Ustredny portal verejnej
spravy (www.slovensko.sk), s obchodnym a Zivnostenskym registrom, katastrom nehnutelnosti, s notarmi,
exekutormi. Vyuzijete ho pri komunikacii s danovymi, ¢i colnymi Uradmi, so sudmi, policiou, matrikami,
ohlasoviiami pobytu, poistoviiami ¢i Statistickym dradom a pri mnozstve sluzieb poskytovanych samospravou
a tiez sukromnym sektorom.

elD a eDoPP doklady tvoria Uradny autentifikator podla §21 ods. 1 zak. ¢. 305/2013 Z. z. a s oznamované podla
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 z 23. jula 2014 o elektronickej identifikacii a
doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zruseni smernice 1999/93/ES
(eIDAS) s Urovriou zabezpeéenia ,vysoka“, takZe ich mozno pouZit tie? vo vietkych ¢lenskych $tatoch EU (a inych
neclenskych statoch, ktoré prijali elDAS) na pristup k svojim verejnym elektronickym sluzbam.

Pre pristup k niektorym elektronickym sluzbam, najma k tym s informaénym charakterom, sa staci prihlasit
pomocou bezpecnostného osobného kddu (BOK). Vacsina elektronickych sluzieb vsak vyzaduje aj kvalifikovany
elektronicky podpis.

Aby ste teda svoj elektronicky doklad mohli plne vyuzivat v elektronickej komunikacii so statom, potrebujete:

e Bezpeénostny osobny kdd (BOK) umoZiujlci pouzit Va3 elD doklad na preukazanie Vasej identity
v elektronickom prostredi
Elektronicky Cip na polykarbonatovom elD doklade je bezpecnym uloZiskom elektronickej identity
ob¢ana a ddveryhodnym prostriedkom pri pristupe k elektronickym sluzbam, pretoze spifia poziadavky
pre bezpecnu autentifikdciu a jednoznacnu identifikaciu osoby v elektronickych informacnych
systémoch.

Bezpecnost Udajov uloZenych v Cipe chrania bezpeénostné mechanizmy a tieZ bezpecnostny osobny
kod (BOK). BOK je kombinaciou Siestich Cislic, sliZzi na potvrdenie totoznosti drzZitefa elD pri
elektronickej komunikacii.

e Mat velD vydany kvalifikovany certifikit umoZniujuci pouZit Vas elD doklad na vyhotovovanie
kvalifikovaného elektronického podpisu (KEP).
Pomocou elektronického podpisu mdzete elektronicky realizovat pravne ukony, ktoré v papierovom
svete vyZzaduju pisomnu formu a vlastnorucny podpis (§23, zak. ¢. 305/2013 o eGovernmente, § 40 ods.
4 zdkona ¢. 40/1964 Z. z. Obciansky zdkonnik, §8 ods. 8 pism. f) zak. o boji proti praniu Spinavych penazi

¢. 297/2008 Z. z.). Kvalifikovany elektronicky podpis nahradza pisomnu podobu vlastnoruéného
podpisu. Na jeho vytvorenie potrebujete kvalifikovany certifikat, o ktory mozete poziadat:

o osobne na hociktorom pracovisku oddelenia dokladov Policajného zboru alebo
o nadialku z domu prostrednictvom aplikacie elD klient.

Ak kvalifikovany elektronicky podpis obsahuje kvalifikovanu elektronicku ¢asovu peciatku, ktora uvadza
a potvrdzuje datum a c¢as vykonaného pravneho ukonu, povaZuje sa to za overeny vlastnoruc¢ny podpis
notara. Zadarmo su k dispozicii nekomercéné aplikacie, ktoré automaticky pridavaju kvalifikovanu
¢asovu znacku do QES (napr. https://zep.disig.sk/Portal).



http://www.slovensko.sk/
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Aktivacia BOK a nahratie certifikatov pre vytvorenie elektronického podpisu do ob¢ianskeho preukazu su
vidy bezplatné.

Pre pracu s elD dokladom vo Vasom pocitaci potrebujete ¢itacku Cipovych kariet kompatibilnd s elD dokladom
a potrebujete mat nainstalované softvérové vybavenie aplikacie elD klient. Tato priru¢ka obsahuje navod, ako
nainstalovat a pouzivat aplikaciu elD klient.
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3 Poziadavky pred instalaciou aplikacie elD klient

3.1 Hardvér

Pre instaldciu a spustenie aplikacie musite mat k dispozicii:
e osobny pocitac (PC alebo notebook) s pristupom na Internet

e (itacku kontaktnych alebo bezkontaktnych cipovych kariet vyhovujucu poZiadavkam, ktoré su
Specifikované v nasledovnych prilohdch tohto dokumentu

o Priloha €. 3 —Zoznam parametrov kontaktnych Citaciek Cipovych kariet
o Priloha &. 4 — Zoznam parametrov bezkontaktnych ¢itaCiek Cipovych kariet
3.2 Operacny systém
Podporované verzie macOS:
e macOS Monterey (verzia 12.7.6)
e macOS Ventura (verzia 13.7.8)
e macOS Sonoma (verzia 14.8.3)
e macOS Sequoia (verzia 15.7.3)

e macOS Tahoe (verzia 26.2)

3.3 Podporované prehliadace

Aplikacia elD klient pri svojej Cinnosti v procese overenia identity spolupracuje s vasim internetovym
prehliadacom. Pre spravnu funkénost celého procesu je nutné, aby bol Vas prehliadac spravne nakonfigurovany,
vid' Priloha ¢. 2 — PoZiadavky na konfiguraciu internetového prehliadaca.

VyZadované nastavenie je v prehliadacoch Standardne predkonfigurované vyrobcom a teda ak ste konfiguraciu
Vasho prehliadaca po jeho instaldcii alebo zakupeni PC nemenili, elektronicka identifikacia pomocou Vasho elD
dokladu a pomocou aplikacie elD klient bude fungovat spravne.
Aplikacia elD klient bola testovana s nasledujicimi prehliadacmi:

e Safariverzia 26.2

o Firefox verzia 147.0

e Chrome verzia 144.0

e QOperaverzia 126
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3.4 Elektronické identifikacné doklady
Aplikacia elD klient podporuje nasledovné elektronické identifika¢né doklady:

e Elektronicky obciansky preukaz (elD)
e Elektronicky doklad o povoleni na pobyt (eDoPP)

e Alternativny autentifikator (AA)
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3.4.1 Novy elektronicky obciansky preukaz s ¢ipom (elD vydavany od 1.12.2022)
Pred spustenim aplikacie overte, zZe:

1. Va&s obciansky preukaz je vybaveny ¢ipom na zadnej strane dokladu

SLOVAK REPUBLIC M IDENTITY CARDY Pl IZL‘,L*”""W Bratislava-Staré Mesto

WAl SLOVENSKA REPUBLIKA W OBCIANSKY PREUKAZ E

Priezvgsko/Sumame

Sumarme at birth

Specimen g B Al : Some prenie Povodnia
i "”“‘,‘;f jens’ Banska Bystnca

MenoGiven names

Vzorka
Datum ia/Date of birth

11411991 i’:;;’F”i?‘

Statne obé ity & &islofPets
SVK v 123456/7890
:DawmvydimalDaxe of issug

Cisluancumu;t‘ ) tiin
1.10.2024

xx123456 ,

mesntedom | 1DSYKXX123456<11234567890<<<<<
; 1111112F3410118SVK<<<<<LLLLLL5
V&pecinen 123456 SPECIMEN<<VZORKA<<<LLLLLLLLLLK

Podpis driirela/Sizn:

Obrazok 1: Vzor elektronického identifikacného dokladu (vydavany od 18.12.2024)

' ' drtwixr SLOVENSKA REPUBLIKA z s istava-Staré Mesto
“ HYSZ SLOVAK REPUBLIC - K. E - D

T xx024051 s Povodna

Specimen Tl e i

SVK F e

Odtam srotenaOee of terth D vpdsecal e of e

11.11. 1911 11.10.2022

Vyditsced by Datan pamesiiCarn el wgiy

Bratislava 11.10.2032° IDSVKXX024051<41111111111<<<<KL

i1yt o T111112F32101128VK<<<<KLKLLL<L<<B
199030 SPECIMEN<<KVZORKA<<LLL<L<L<LLLLKLKLL
SPECIMEN

Obrazok 2: Vzor elektronického identifikacného dokladu (vydavany od 1.12.2022 do 17.12.2024)

2. Mate aktivovany BOK.

Ak ste si BOK nastavili pri podani Ziadosti o vydanie nového obcianskeho preukazu, resp. ste si ho nastavili
pri jeho prevzati, potom je funkcionalita elektronickej identifikacie vo Vasom obc¢ianskom preukaze aktivna.
BOK je mozné aktivovat na ktoromkolvek pracovisku OR PZ pre vydavanie dokladov. Pre Ziadatelov vo veku
od 15 do 65 rokov je nastavenie BOK v Case podania Ziadosti o obciansky preukaz povinné.

Poznamky:

1) Obciansky preukaz vydavany od 1.12.2022 mozno pouzit kontaktne aj bezkontaktne. Pre komunikaciu
s ¢ipom nového preukazu tak mézete pouZit aj bezkontaktné Eitacky vyhovujlice parametrom Specifikovanym
v prilohe Priloha €. 3 — Zoznam parametrov kontaktnych citaciek Cipovych kariet.

2) Novy obciansky preukaz obsahuje pristupovy kdd karty — CAN.

CAN je pristupové Cislo karty, ktoré pozostdva zo Siestich Cislic a jeho hodnota je vytlaéena na prednej strane
dokladu. Zadanie kédu CAN je potrebné v niektorych scenaroch pre vytvorenie zabezpeceného spojenia
s Cipom, napr. pri ¢itani Udajov z Cipu (vid kap.5.5.3), alebo pri odsuspendovani BOK (vid kap.5.3.4.3).

CAN je novy kdd na obcianskych preukazoch vydavanych od 1.12.2022. Jedna sa o pristupové Cislo karty, ktoré
pozostava zo Siestich Cislic a jeho hodnota je vytlaéena na prednej strane dokladu. Zadanie CAN kédu je

11
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potrebné v niektorych scendroch pre vytvorenie zabezpeceného spojenia s Cipom (napr. nacitanie fotky
v osobnych udajoch).

SLOVENSKA REPUBLI
SLOVAK REPUBLIC )

narodenia/Date of birth

11.11.199"

SVK.
 Ddtum narodenia/Date of birth
TE

11.1911
Vydallssued by
‘Bratislava

199030
CAN CAN
Obrazok 3: Novy pristupovy kéd karty - CAN

12
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3.4.2 Elektronicky obciansky preukaz (elD vydavany do 30.11.2022)
Pred spustenim aplikacie overte, zZe:

1. VA&s obciansky preukaz je vybaveny ¢ipom na zadnej strane dokladu

E Sk OVENPRSEUKKéZ /BDE-CERl[J) BLI KA SLOVAK REPUBLIC ? I_ E 2Z£om/ \ézir:éy:lené 34

AN P [ Povodns
Vzorka Hiesto narodenia/  Banska Bystrica
Statne obianstvo / Nationality Datum narodenia / Date of birth
SVK 11.11.1911 1 S remarss” | MOr-
Pohlavie / Sex Rodné Eislo / Personal No.
F 11111398 11 —)‘:J
Cislo / No. (7 T\
EAO000000 &~/
Détum platnasti / Date of expiry -y
01.03.2025 Nnn
B foiave 01.03.2015 IDSVKEADDO000<81111111111<<<<<

e atuts s Dl 1111112[F2503011SVK<<<LKLLKLKLKLK6
T 8VK L SP@W - \,, SPECIMENRKVZORKA<LLLLLLLLLLLKLK
Obrdzok 4: Vzor elektronického identifikacného dokladu

2. Mate aktivovany BOK.

Ak ste si BOK nastavili pri podani ziadosti o vydanie nového obcianskeho preukazu, resp. ste si ho nastavili pri
jeho prevzati, potom je funkcionalita elektronickej identifikdcie vo Vasom obcianskom preukaze aktivna. BOK
je mozné aktivovat na ktoromkolvek pracovisku OR PZ pre vydavanie dokladov. Pre Ziadatelov vo veku od 15
do 65 rokov je nastavenie BOK v ¢ase podania Ziadosti o obciansky preukaz povinné.

13
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3.4.3 Elektronicky doklad o povoleni na pobyt (eDoPP)

Pred spustenim aplikacie overte, Ze Vas elektronicky doklad o povoleni na pobyt (vid obrazok nizsie) je
aktivovany a poznate hodnotu BOK, ktoru ste si zvolili pri podani Ziadosti o vydanie tohto dokladu, alebo pocas
jeho aktivacie pri prevzati. V pripade, Ze Vas doklad nie je aktivovany, alebo ste hodnotu Vasho BOK zabudli,
mozete si BOK aktivovat, alebo nanovo nastavit na prislusSnom pracovisku Oddelenia cudzineckej policie PZ.

XX1405253

IRSVKXX140525366052299011<<<<<
6002291F1611265VNM<<LKLLLLLKLS
MODELKA<<KANNA<LKLLLLLLLLLLLLLKLKK

A

Obrdzok 5: Vzor elektronického dokladu o povoleni na pobyt
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3.4.4 Alternativny autentifikator (AA)

Pred spustenim aplikacie overte, Zze Vas alternativny autentifikator (vid obrdzok nizsie) je aktivovany a poznate
hodnotu BOK, ktoru ste si zvolili pri podani Ziadosti o vydanie tohto dokladu, alebo pocas jej aktivacie pri
prevzati. V pripade, Ze doklad nie je aktivovany a zdroven ste obcan Slovenskej republiky, méZete o aktivaciu
poziadat na ktoromkolvek pracovisku OR PZ pre vydavanie dokladov. V pripade, Ze ste obéan iného $tatu, o
aktivaciu mozete poziadat na prislusnom pracovisku Oddelenia cudzineckej policie PZ.

Obrdzok 6: Vzor alternativneho autentifikdatora (AA)

4 Instalovanie, spustenie a odinstalovanie aplikacie elD klient

4.1 Instalacia aplikacie elD klient
Pre spravne nainstalovanie aplikacie elD klient je nutné vykonat tieto kroky:
1. Zo stranky Ministerstva vnutra SR si stiahnite inStalacny subor elD_klient.dmg

(https://eidas.minv.sk/download) Spustite instaldciu dvojitym kliknutim lavou mySou na
elD_klient.dmg

2. Preditajte si ivodné informacie a stlacte tlacidlo Suhlasim

3. Vinstalaénom okne aplikacie elD klient potiahnite mysou ikonu e/D_klient na ikonu Applications

Pozndmka: Podrobny postup instaldcie aplikdcie elD klient moZete ndjst v Casti Priloha C. 1 — Instaldcia
aplikdacie elD klient.

4.2 Spustenie aplikacie elD klient
Pred spustenim aplikacie elD klient je potrebné mat k poéitacu pripojent Citacku Eipovych kariet
s nainstalovanym PC/SC ovladacom.

Aplikacia sa da spustit dvomi sp6sobmi:

1. Kliknutim na ikonu aplikacie elD_klient vytvorenou v adresari Applications, do ktorého je mozné sa
dostat cez Finder (&) -> Applications

2. Kliknutim na ikonu aplikacie elD_klient vytvorenou v Launchpad-e (‘)

Po spravnom spusteni aplikacie sa v paneli Uloh zobrazi ikona aplikacie elD inent/ @ a pre kazdu v

15
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systéme detegovanu Citacku sa zobrazi ikona Cipu E

Q & ut30.8., 13:52

Obrdzok 7: Zobrazenie ikon elD klient v zozname uloh
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4.3 Odinstalovanie aplikacie elD klient

Odinstalovanie aplikacie elD klient z pocitaca sa vykona kliknutim pravym tlacidlom na aplikaciu elD klient
v zozname aplikacii a volbou Presunut do kosa.

Aplikécie = [0 &

AirDrop

Posledné }Q

Aplikacie

Adobe Acrobat
Plocha Reader DC

< r
.

Dokumenty

Stiahnuté

Domécnost

Red

® Orange

Kalendar
Yellow

® Green
.
e

® Purple

Kalkula&

Obrazok 8: Odinstalovanie elD klient

AnyDesk

Otvorif
Zobrazit obsah balika

Presunut do koSa

Informécie
Premenovat
Stlaéit ,elD_klient”
Duplikovat
Vytvorit alias
Rychly nahlad

Kopirovat
Zdielat

App Store

A

Automator D.Launcher

Google Chrome

Launchpad
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5 Pracas aplikaciou elD klient

5.1 Overenie identity

Aplikacia elD klient Vdm umoziuje pouzit Vas elD doklad ako bezpeény prostriedok pre Vase prihlasenie sa k
elektronickym sluzbam poskytovanym cez internet. Primarne su to sluzby elektronickej verejnej spravy, ku
ktorym bude pristup umozneny s pouzitim elD.

5.1.1 Krok 1: Spustenie procesu elektronického overenia identity

Na internetovom portali, kde je prislusna elektronicka sluzba zverejnena, zvolite moznost prihlasenia sa s elD.
Okno aplikacie elD klient sa automaticky zobrazi a vyzve pre vloZenie dokladu. Tym spustite proces
elektronického overenia identity.

Elektronicka
identifikacia

N
Nebola detegovana elD karta!

V pripade, Ze je Citacka pripojena, viozte kartu.

Zostavajlci cas: 7:59

Obrdzok 9: Uvodné okno aplikdcie po spusteni elektronického procesu overenia identity
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5.1.2 Krok 2: Zadanie BOK a overenie elektronickej identity

Po vloZeni dokladu Vas aplikacia poziada o zadanie Vasho bezpeénostného osobného kdédu, ¢im umoznite
serveru nadviazat komunikaciu s ¢ipom Vasho elD dokladu. Tymto krokom sa prevedie identifikacia.

Pozndmka: Niektori poskytovatelia sluZieb maju oprdvnenie overit identitu bez zaddvania Vdsho BOK.
V takom pripade sa tento krok preskoci a pokracuje sa na Krok 3.

Elektronicka Zadajte BOK
identifikacia

Udaje z Vasho &ipu poskytnete subjektu:
Demo portal - viac tu... 1
Poskytovaneé Udaje- viac tu...

2 3
4 5
7 8 9
& 0 OK

Nahodné rozloZenie klavesnice O

Zostavajlci cas: 7:56

Obrdzok 10: Zadanie BOK

Zadanie BOK:

1. Zobrazi sa virtudlna klavesnica. Spbésob rozloZenia numerickych klaves je volitelny. Je mozné zvolit
,usporiadané” alebo ,,nahodné“ rozloZenie.

2. Ak ste zvolili ndhodné rozloZenie, rozlozenie klaves sa po kazdom nelspesnom pokuse zmeni.

3. Povycerpani (max. 5) pokusov o spravne zadanie BOK sa doklad zablokuje.

Pozndmka: V pripade, Ze sa Vds BOK zablokoval, o jeho odblokovanie méZete poZiadat na
ktoromkolvek pracovisku OR PZ pre vyddvanie dokladov. Ak Vads doklad bol vydany po 21.06.2021,
mdéZete ho odblokovat pomocou PUK v nastaveniach aplikdcie.
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5.1.2.1 Informacie o poskytovatelovi sluzby

Pri zadavani BOK je mozné v lavej ¢asti okna aplikacie zobrazit informacie o subjekte, ktorému budu tdaje z ¢ipu
poskytnuté.

L

Elektronicka Zadajte BOK
identifikacia

Nazov poskytovatela sluzby:

Ustredny portal verejnej spravy 1

3

Internetova adresa poskytovatela

sluzby:

https:/ fananw. slovensko.

Oznamenie poskytovatela
sluzby:

6 N B
© 0 O N
©

OK

a»

slu
udajov

MNahodné rozloZenie klavesnic

9
i

€— Spat

Zostavajuci éas: 7:09

Obrdzok 11: Informdcie o poskytovatelovi sluzby, ktory Ziada o overenie identity
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5.1.2.2 Zobrazenie a Uprava udajov pre overenie identity
Pri zadavani BOK je mozné v lavej ¢asti okna aplikacie zobrazit Gdaje, ktoré poskytovatelovi sluzby poskytnete.

L

Elektronicka Zadajte BOK
identifikacia

Poskytovatel sluZzby Ziada o pristup k
na ujtcim udajom 2z vasho obéianskeho 1
preukazu

3

© 00 O BN
(o

4
7
& OK

MNahodné rozloZenie klavesnice ()

Zostavajlci cas: 6:52

Obrdzok 12: Udaje Ziadané poskytovatelom sluzby

Niektoré udaje mo6zu byt Specifikované ako povinné, iné ako nepovinné.

e Povinnd mnoZina predstavuje minimalnu mnoZinu udajov, ktoré su potrebné pre Uspesné overenie
identity pre daného poskytovatela.

e Nepovinnd mnoZina predstavuje mnoZinu Udajov, ktoré poskytovatel Ziada spristupnit, avsak
pre Uspesné overenie identity nie sU potrebné. Nepovinni mnoZinu Udajov moéZe pouzivatel
pred pokra¢ovanim fubovolne upravit.

Pozndmka: Ak pouZivatel nechce poskytovatelovi sluZzby poskytnut niektory z povinnych atributov,
md moZnost celu autentifikdciu zrusit. V takom pripade overenie identity skonci neuspechom.

5.1.3 Krok 3: Priebeh elektronickej identifikacie

Po overeni BOK prebehne elektronicka identifikdcia a poskytovatelovi sluzby su poskytnuté udaje, ktoré
pouZzivatel povolil (kapitola 5.1.2.2 Zobrazenie a Uprava Udajov pre overenie identity).
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Elektronicka
identifikacia

Vytvara sa zabezpecené spojenie s ¢ipom Vasho
obcianskeho preukazu

Zostavajici cas: 6:44

Obrdzok 13: Priebeh overenia identity

Pozndmka: Po uspesnom overeni vasej identity poskytovatelom sluzby sa okno aplikdcie elD klient
automaticky zavrie a Vds prehliada¢ bude automaticky presmerovany na Vami poZadovanu elektronicku
sluzbu.
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5.2 Propagacia certifikatov

Po vloZeni obcianskeho preukazu s ¢ipom do citacky vyzve aplikdcia pouzivatela, aby zadal BOK. Zadanim
spravneho BOK, sa vycitaju certifikaty z obcianskeho preukazu a uloZia do Klucenky (Keychain Access), ktora
sluzZi na Sifrované uchovavanie dovernych informacii.

. Propagacia certifikétov
Zadajte BOK
1 2 3
4 5 6
7 8 o
& 0o OK

Obrdzok 14: Propagdcia certifikatov
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5.3 Priklad vytvorenia kvalifikovaného elektronického podpisu

Kvalifikovany elektronicky podpis je mozné vytvorit napriklad pomocou aplikacie D.Signer, ktora je sucastou
balika aplikacii D.Suite/eIDAS. Balik Suite/eIDAS si mbzZete stiahnut na portali www.slovensko.sk v sekcii
,Na stiahnutie”, kde ndjdete aj postup instalacie.

Pozndmka: V pripade, Ze aplikdcie balika D.Suite/elDAS nefunguju sprdvne, skontrolujte prosim
systémové poZiadavky aplikdcii, ktoré su taktieZ uvedené na webovych strankach www.slovensko.sk
v sekcii ,,Na stiahnutie”.

5.3.1 Vyber aplikacie na spustenie

Pri spusteni podpisovej aplikacie prostrednictvom webového rozsirenia DBridge 2 je potrebné mat oznacenu

aplikaciu ,,D.Signer Java“. Vyber potvrdime pomocou tlaéidla ,Spustit”.
D.Launcher 2

4»  Spustenie aplikacie

Chcete spustit nasledovn( aplikaciu?

° D.Signer Java

[:] Viac sa nepytat

v Zobrazit viac informacii

Obrazok 15: Vyber aplikacie na spustenie
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5.3.2 Vytvorenie KEP pomocou aplikacie D.Signer

Pri vytvarani podpisu sa spusti ivodné okno aplikacie ,D.Signer Java“. V lfavej hornej ¢asti okna sa zobrazuje
aktualny stav podpisania dokumentu. Kliknite na tladidlo ,Vybrat certifikat a podpisat cez PC“.

4

@ [ D.Signer Java
@ n Dokument este nie je podpisany. (© 03.12.202511:26:08
XML PDF PNG TXT
IEI Test
1

n Zobrazit upozornenie v

|_> Podpisat cez mobil I Vybrat certifikdt a podpisat cez PC £V

Obrazok 16: Aplikacia DSigner
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Na obrazovke ,Vyber certifikatu” je automaticky zvolend moznost ,elD klient”, ktord ma nastavenu spravnu
cestu k modulu PKCS#11. Ak takato moznost nie je prednastavena, je nutné manualne nastavit cestu k

modulu PKCS#11. V obrazovke Vyber certifikatu kliknete na ikonu ozubeného kolesa v favom dolnom rohu.
[ ] Vyber certifikdtu

Vyber certifikatu

Vyberte certifikat, ktory chcete pourzit.
Potvrdenim vyberu certifikatu podpiSete dokument!

Viac informacii v

Poskytovatel Slot

elD klient v Sig_ZEP (ffffffff) v

Filter certifikatov

Vsetky kvalifikované certifikaty pre podpis v
Vydany pre Vydavatel Platny do
Meno Priezvisko SVK elD ACA2 02.12.2029 23:00:11

@I (@ Zavriet

Obrazok 17: Nastavenia DSigner
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Po kliknuti sa zobrazi Vyber poskytovatela kryptografickych sluZieb. V tejto Casti su uz niektoré prednastavené
cesty k poskytovatelom. Tu je potrebné nastavit cestu k novej aplikacii elD klient. Kliknite na tlacidlo ,,Pridat”.

Vyber poskytovatela

Nastavenia poskytovatela kryptografickych sluZieb

Systémovi poskytovatelia PouZivatelski poskytovatelia

Ulozisko operaéného sy...
elD klient

Disig - ProdID+Q

Disig - IDPrime 940/39...
Disig - eToken 5110

PSCA - SafeNet Authen...

Viac informacii v

BB

Zrusit
Obrazok 18: Vyber poskytovatela kryptografickej sluzby

Po kliknuti na toto tlacidlo sa zobrazi formuldr pre vytvorenie cesty k novému poskytovatelovi
kryptografickych sluzieb pre podpis. Zadajte meno (fubovolné) a ako subor zvolte presne cestu
/Applications/elD_klient.app/Contents/Framework/libPkcs11.dylib.

Po vyplneni Udajov stlacte tlacidlo ,UloZit”
'® Upravit poskytovatela

Upravit poskytovatela

Nazov (vlastny nazov poskytovatela)

elD_Klient_new

Subor (macQS, x86_64)
[Applications/elD_klient.app/Contents/Frameworks/libPkcs11.dylib -

Obréazok 19: Viypinenie nastaveni D.Signer
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Po vytvoreni tychto nastaveni nasledne skontrolujte, ¢i sa objavila nova polozka poskytovatela kryptografickych
sluzieb s Vami zvolenym menom v €asti PouZivatelski poskytovatelia a taktiez skontrolujte, Ze je tato zaskrtnuta.
Nasledne stlacte tladidlo Ulozit zmeny.

[ ] [ ] Nastavenia poskirtoﬁatel‘a kryﬁtografickﬁch sluzieb

Vyber poskytovatela

! Nastavenia poskytovatela kryptografickych sluZieb

Systémovi poskytovatelia Pouzivatelski poskytovatelia

UloZisko operaéného sy... elD_klient_new

elD klient

Disig - ProdID+Q

Disig - IDPrime 940/39...
Disig - eToken 5110

PSCA - SafeNet Authen...

Viac informacii v

BBl <N <

UloZit zmeny [FAITH]: I

Obréazok 20: Uspesné pridanie poskytovatela PKCS#11

28



VNUTRA

ﬁ MINISTERSTVO eID kllent
SLOVENSKE] REPUBLIKY Pouzivatelské priruc¢ka pre macOS

Po tomto jednorazovom nastaveni spravnej cesty k PKCS#11 je mozné prejst k vytvoreniu kvalifikovaného
elektronického podpisu. Ak ste vykonali vsetky predchadzajice kroky, dostali ste sa spat k oknu Vyber
certifikatov. Teraz pokracujte zvolenim poskytovatela. Pre vytvorenie podpisu pomocou poskytovatela, ktorého
ste si vytvorili v predchadzajicich krokoch, kliknite na na Sipku v €asti Poskytovatel a zvolte moznost s Vami
zvolenym menom.

[ ] Vyber certifikatu
Vyber certifikatu

Vyberte certifikat, ktory chcete pouZit.
Potvrdenim vyberu certifikatu podpiSete dokument!

Viac informacii v

Poskytovatel Slot
elD klient 1. v Sig_ZEP (ffffffff) v
elD klient
I elD_klient_new 2 I
Vydany pre Vydavatel Platny do
Meno Priezvisko SVKelD ACA2 02.12.2029 23:00:11
&G Zavriet

Obrazok 21: Vyber poskytovatela
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Po zvoleni danej moZnosti budete vyzvany na zadanie kédu BOK pomocou virtudlnej kldvesnice. Dalej je
potrebné zvolit certifikat pre podpisanie dokumentu. Zobrazuje sa zoznam dostupnych certifikatov spolu
s informaciami o vlastnikovi, vydavatelovi a jeho platnosti. Zvolte certifikat a pokracujte stlacenim tlacidla
Potvrdit vyber a zapamétat.

L] Vyber certifikdtu

Vyber certifikatu

Vyberte certifikat, ktory chcete pouzit.
Potvrdenim vyberu certifikatu podpisete dokument!

Viac informacii v

Poskytovatel Slot

elD_klient_new v Sig_ZEP (ffffffff) v

Filter certifikdtov

Vsetky kvalifikované certifikaty pre podpis v
Vydany pre Vydavatel Platny do
Meno Priezvisko SVK elD ACA2 02122029 23:00:1

L&]lc]

Zobrazit certifikat Potvrdit vyber a zapamétat Zavriet J

Obrazok 22: Vyber certifikatu

Pozndmka: Stlacenim tlacidla Potvrdit vyber a zapaméditat sa zvoleny certifikat uloZi a pri ndslednom
podpisovani sa krok Vlyber certifikatu preskoci. V pripade, Ze chcete podpisat bez zapamdétania daného
certifikdtu, postupujte podla tychto krokov
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V nasledujucom kroku ste vyzvany pre zadanie V4sho Podpisového PIN. Podpisovy PIN zadajte pomocou
kladvesnice alebo pomocou virtudlnej kldvesnice.

[ ] Podpisanie dokumentu
Zadaijte Podpisovy PIN

6 cifermy kdd

2

4 5

7 8
& 0] OK

Nahodné rozloZenie klavesnice »
Obrazok 23: Zadanie Podpisového PIN

Po zadani Vasho Podpisového PIN sa stav dokumentu v l[avom hornom rohu aplikacie D.Signer zmeni na stav
podpisany.

) ® D.Signer Java A

@ 9 Dokument bol tispene podpisany
@
XML PDF PNG TXT
El Test
E]
i

n Zobrazit upozornenie v

H Zrusit podpis a zavriet v

Obréazok 24: Podpisany dokument
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5.3.3 Vytvorenie KEP pomocou aplikacie D.Signer bez zapamatania certifikatu

Pre vytvorenie podpisu bez zapamaétania zvoleného certifikatu kliknite na ikonu Sipky vedla tladidla Potvrdit
vyber a zapamatat a nasledne zvolte moznost Potvrdit vyber.

® Vyber certifikatu

Vyber certifikatu
Vyberte certifikat, ktory chcete pouzit.
Potvrdenim vyberu certifikatu podpisete dokument!

Viac informacii v

Poskytovatel Slot

elD_klient_new v Sig_ZEP (ffffffff) v

Filter certifikatov

Vsetky kvalifikované certifikaty pre podpis v
Vydany pre Vydavatel Platny do
Meno Priezvisko SVK elD ACA2 02.12.2029 23:00:11

Potvrdit vyber 2.

Potvrdit vyber a zapamatat

2 || Q || zobrazit certifikat Potvrdit vyber a zapamatat Zavriet J

Obrazok 25: Vyber certifikatu bez jeho zapamétania

V nasledujicom kroku ste vyzvany pre zadanie Vasho Podpisového PIN. Podpisovy PIN zadajte pomocou
klavesnice alebo pomocou virtudlnej kldvesnice.
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5.4 Podpisovanie v Adobe Acrobat Reader

Pre umoznenie elektronického podpisovania PDF dokumentu s elD/eDoPP v aplikacii Adobe Acrobat Reader je
potrebné, aby v jeho nastaveniach (Preferences) boli spravne zvolené nastavenia pre digitalne podpisy:

@ AcrobatReader File Edit View Window
[ 81 About Adobe Acrobat Reader DC
About Adobe Plug-Ins...
Preferences... ®,

Services >

Hide Adobe Acrobat Reader DC  38H
Hide Others
Show All

Quit Adobe Acrobat Reader DC  32Q iihibeiind

. and mor

Obrazok 26: Acrobat Reader - nastavenia

Potrebné nastavenia pre digitalne podpisy (Signatures)su v Casti Creation & Appearance (zobrazia sa po
stlaceni tlacidla More...):

Preferences
| Categories: o )
| General Digital Signatures
| Page Display Creation & Appearance
|
" " - Control options for signature creation
| 30 & Multimedia « Set the appearance of signatures within a document
Accessibility

| Adobe Online Services

Email Accounts Verification

I Forms « Control how and when signatures are verified More...

; Identity LSS
Internet

; JavaScript Identities & Trusted Certificates

| Language

| Measuring (2D) - Create and manage identities for signing More...

Manage credentials used to trust documents
Measuring (3D) : B

Measuring (Geo)
| Multimedia (legacy) Document Timestamping
Multimedia Trust (legacy)
Reading « Configure timestamp server settings More...
Reviewing
Search

| Security

Signatures

Obrazok 27: Acrobat Reader — nastavenia/podpisy
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V nastaveniach pre vytvaranie digitalnych podpisov (v ¢asti Creation) je potrebné zvolit nasledovné
nastavenia:

e Nastavit Default Signing Format na hodnotu CAdES-Equivalent

e Odskrtnut Include signature’s revocation status

e  Zaskrtnut Enable CryptoTokenKit framework support

Creation and Appearance Preferences

Creation
Default Signing Method: | Adobe Default Security B

| Default Signing Format: CAdES-Equivalent ol I
When Signing:

Show reasons

Show location and contact information

Include signature's revocation status I

View documents in Preview Mode

Enable Review of Document Warnings: ~ When certifying a document ]

Prevent Signing Until Warnings Are Reviewed: ~ Never a

Use modern user interface for signing and Digital ID configuration

I Enable CryptoTokenKit framework support

Appearances

Help Cancel m

Obrazok 28: Acrobat Reader — podpora CryptoTokenKit Framework
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Nastavenia pre overovanie digitalnych podpisov (Signatures) su v Casti Verification (zobrazia sa po stlaceni
tlacidla More...):

Preferences
¥
Categories: o )
General Digital Signatures
Page Display Creation & Appearance
« Control options for signature creation More...

3D & Multimedia « Set the appearance of signatures within a document

Accessibility

Adobe Online Services

Verification
Email Azcounts

Forms « Control how and when signatures are verified

Identity

Internet

JavaScript Identities & Trusted Certificates

Language

Measuring (2D) + Create and manage identities for signing More...

« Manage credentials used to trust documents
Measuring (3D} 2

Measuring (Geo)
Multimedia (legacy) Document Timestamping
Multimedia Trust (legacy)
Reading « Configure timestamp server settings Maore...
Reviewing

Search

Security

Security (Fnbanced)

pelling

Obrazok 29: Acrobat Reader — nastavenia / overovanie podpisov

V nastaveniach pre overovanie digitalnych podpisov (v ¢asti Verification Information) je potrebné zvolit Never
pre nastavenie Automatically add verification information when saving signed PDF:

Signature Verification Preferences

Verify signatures when the document is opened
~| When document has valid but untrusted signatures, prompt to review and trust signers
Verification Behavior
‘When Verifying:
I Use the document-specified method; prompt if unavailable
° Use the document-specified method; if unavailable, use default method
| Always use the default method: Adobe Default Security a
Require certificate revecation checking to succeed whenever possible during signature verification
Use expired timestamps

" Ignore document validation information

Verification Time Verification Information
Verify Signatures Using: Automatically add verification information when saving
signed PDF:

° Time at which the signature was created

- ) Ask when verification information is teo bi
Secure time (timestamp) embedded 9

in the signature ) Always

Current time

Help Cancel -

Obrazok 30: Acrobat Reader — nastavenia / informéacie k overeniu podpisu
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5.5 Konfiguracia elD klienta

Pre zobrazenie nastaveni aplikacie elD klienta kliknite pravym tlac¢idlom mysi na ikonu aplikacieelD inent/

@ v paneli Uloh a zvolte polozku Nastavenia.

Vydat certifikaty

Nastavenia
Nahlasit chybu
Jazyk

O programe

Priru¢ka k aplikacii

Prirucka k vydaniu certifikatov

Koniec

Obradzok 31: Konfigurdcia aplikdcie elD klient

5.5.1 Prehliadaé certifikatov

V paneli certifikatov je mozné zobrazit stav certifikdtov na danom doklade. Certifikat moze byt v stave: Platny,
Neovereny, Ned6veryhodny, Revokovany.

. - w - r
Certifikaty . Prehliadac certifikatov
Udaje v & ) . o _
. - @ Kvalifikovany certifikat pre elektronicky podpis I
@ Bezpetnostné kddy ; Stav certifikdtu: Certifikdt je pliny
Sériové Eislo certifikdtu: Sériové Cislo certifikatu
Platny do: Platny do
Celé meno (CH): Celé meno
Krstné meno (G): Krstné meno
Priezvisko (SM): Priezvisko
Adresa (STREET): Adresa
Mesto (L): Mesto
Krajina (C): Krajina

Identifikdtor (SERIALMUMBER): Sériové Cislo

@ Certifikat pre elektronicky podpis Y

Maposledy overené: 08.09, 10:55:50 (_J

Eew e L L S

Obrazok 32: Prehliadac certifikatov
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5.5.2 Udaje v ¢ipe
Panel udaje v Cipe sluZi na zobrazenie osobnych Udajov uloZzenych na doklade.

FA v _» . Ve
@ Certifikaty Osobne udaje v Cipe
& Udaje v &ipe Meno
Meno
2 Bezpeénostné kody )
Priezvisko
Priezvisko
Rodné cislo
Rodné Cislo
Doklad neobsahuje
fotografiu Pohlavie
Pohliavie
Datum narodenia .

Datum narodenia

Statna prislusnost

Statna prislusnost

Miesto narodenia

N

Obréazok 33: Udaje v ¢ipe
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5.5.3 Udaje v ¢ipe nového ob¢ianskeho preukazu (vydaného po 1.12.2022)

V Cipe obcianskeho preukazu vydaného po 1.12.2022 sa nachadza aj fotografia. Pre zobrazenie osobnych
udajov je potrebné zadanie CAN kddu, ktory sa nachadza na prednej strane vasho dokladu.

@ Certifikaty Zadajte CAN kod

& Udaje v &ipe

/2 Bezpeénostné kédy 3

V dalsom kroku budete musiet zadat 6-miestny CAN kaéd, ktory je
vytlaceny na prednej strane vasho dokladu.

Obrazok 34: Upozornenie pre zadanie CAN kédu na zobrazenie osobnych tdajov

Zadajte CAN

@ Certifikaty

& Udaje v &ipe

6 ciferny kéd

£ Bezpeénostné kody

o 0 O N
©

4
7
&l

Nahodné rozloZenie kiavesnice ()

Obréazok 35:Udaje v &ipe - zadavanie CAN kédu
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Po kliknuti na moZnost Zobrazit fotografiu sa vycita fotografia uloZend v ¢ipe dokladu

@ Certifikéty Osobné udaje v Cipe

& Udaje v &ipe Meno
Meno

2 Bezpeénostné kody

Priezvisko
Priezvisko
Rodné cislo

Rodné cislo

Pohlavie

Pohlavie

Datum narodenia I
Datum narodenia

Statna prislusnost

Statna prislusnost

Miesto narodenia

ST
T~

Obrazok 36: Osobné udaje v Cipe s fotografiou
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5.5.4 Sprava bezpecnostnych kédov

5.5.4.1 Aktivacia Podpisového PIN a PUK

Aktivovanie KEP profilu na doklade elD je mozné pomocou aplikacie elD klient spustenim procesu vydavania
certifikatov. Ked' pocas tohto procesu nastavite Podpisovy PIN a PUK, vo Vasom doklade sa aktivuje KEP profil.
O aktivaciu KEP profilu na doklade elD mézZete poziadat aj na ktoromkolvek pracovisku OR PZ pre vydavanie
dokladov.

Viac informdcii k vydavaniu certifikdtov do dokladu elD prostrednictvom aplikicie elD klient najdete v
samostatnej prirucke na stranke

https://eidas.minv.sk/download/files/mac/Prirucka_elD_klient.pdf.
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5.5.4.2 Zmena BOK
Panel Bezpeénostné kédy umoznuje vykonat zmenu Vasho BOK na Vasom elD doklade.

Pre pristup k funkcii zmeny BOK postupujte nasledovne:

1. Vlozte elD doklad do citacky Cipovych kariet

2. Zvolte Zmenit

e s , v ’ ”
@ Certifikaty Sprava bezpecnostnych kodov
& Udaje v &ipe
Bit4id miniLector [miniLector-EVO] 00 00 N
£/ Bezpeénostné kédy Typ kédu Stav kédu Akcia Info
I BOK Aktivny Zmenit @ I
Podpisovy =
PIN Aktivny Zmenit @
PUK Aktivny Zmenit @

Obrdzok 37: PIN manaZment
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Pomocou funkcie virtualnej kldvesnice postupne zadajte hodnoty:
1. Stary BOK
2. Novy BOK

3. Potvrdenie nového BOK

StargyBOK >  NowBOK 3 Potvrdenie BOK

Zadajte BOK

& Certifikaty

& Udaje v gipe

- . .. 6 ciferny kod
2~ Bezpecnostne kody

© 00 O BN
(o

4
7
& OK

MNahodné rozloZenie klavesnice ()

Obradzok 38: Zmena BOK
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V pripade, Ze zmena BOK prebehla Uspesne, aplikdcia zobrazi oznamenie o Uspechu operacie.

@ Certifikaty

& Udaje v éipe

/2 Bezpeénostné kédy

Operacia uspesna!

Obrazok 39: Zmena BOK — zadanie hodnét
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E MINISTERSTVO elD klient

V pripade, Ze ste zadali nespravny ,Stary BOK”, aplikacia zobrazi ozndmenie o nelspechu operacie. Zaroven sa
znizi povoleny pocet pokusov pre zadanie spravneho BOK.

@ Certifikaty

& Udaje v &ipe

£ Bezpeénostné kody

Zadali ste nespravny stary BOK kod!

Zostavajlce pokusy:4

Obrazok 40: Neuspesna zmena BOK
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5.3.4.3 Suspendovany BOK (pre obcianske preukazy vydané po 1.12.2022)

V pripade, Ze Vas BOK je suspendovany (pozastaveny), je mozné ho odblokovat na ktoromkolvek pracovisku
OR PZ pre vydavanie dokladov, alebo v aplikacii pomocou CAN — postupujte podla pokynov niZsie.

Pre pristup k funkcii odblokovania BOK postupujte nasledovne:
1. Vlozte elD doklad do citacky Cipovych kariet

2. Zvolte Odsuspendovat

smea . 2 4 4 ’ ’
@ Certifikaty Sprava bezpecnostnych kodov
& Udaje v &ipe
Bit4id miniLector [miniLector-EVO] 00 00 N
£/ Bezpeénostné kody Typ kédu Stav kédu Akcia Info
I BOK Pozastaveny Odsuspendovat @ I
Podpisovy &
PIN Aktivny Zmenit @
PUK Aktivny @

Obrazok 41: Suspendovany BOK

Suspendovany BOK

Pozndmka: PUK kod na obcianskych preukazoch vydanych po 1.12.2022 je automaticky
vygenerovany v procese aktivdcie Podpisového PIN (v procese vyddvania certifikatov) a nie je
moZné ho menit v aplikdcii elD klient. V pripade, Ze ho chcete zmenit, je to moZné na
ktoromkolvek pracovisku OR PZ pre vyddvanie dokladov .

45



VNUTRA

E MINISTERSTVO eID kllent
SLOVENSKE] REPUBLIKY Pouzivatelské priruc¢ka pre macOS

Po zvoleni moznosti odsuspendovania sa zobrazi informativna obrazovka o nasledujicom postupe. Pre
pokracovanie zvolte moznost Dalej.

@ Certifikaty Vas BOK je suspendovany!

& Udaje v gipe

£ Bezpeénostné kody

Niekolkokrat ste zadali nespravny BOK. V dalSom kroku budete
musief zadat 6-miestny CAN kad, ktory je vytlaceny na prednej
strane vasho dokladu. Ak chcete zrusit pozastavenie kddu BOK po
zadani kédu CAN, musite zadat spravny kéd BOK.

Obrazok 42: Odsuspendovanie BOK — informéacie
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Pomocou funkcie virtualnej kldvesnice postupne zadajte hodnoty:
1. CAN
2. Stary BOK

CAN > Stary BOK

Zadajte CAN

@ Certifikaty

& Udaje v &ipe

6 ciferny kéd

£ Bezpeénostné kody

© 0 O N
(o

4
7
& OK

Nahodné rozloZenie kiavesnice ()

Obrazok 43: Odsuspendovanie BOK - vkladanie CAN kédu
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V pripade, Ze odsuspendovanie BOK prebehlo Uspesne, aplikdcia zobrazi ozndmenie o Uspechu operacie.

& Certifikaty

& Udaje v &ipe

/2 Bezpeénostné kédy

Operacia Uspesna!

Obréazok 44: Uspesné odsuspendovanie BOK kédu
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V pripade, Ze ste zadali nespravny BOK, bol zablokovany a je nutné ho odblokovat v aplikacii, alebo na
ktoromkolvek pracovisku OR PZ pre vydavanie dokladov.

@ Certifikaty

& Udaje v &ipe

£ Bezpeénostné kody

Operacia zlyhala!

Kod je zablokovany!

Obréazok 45: Neuspesné odsuspendovanie BOK
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5.3.4.4 Zablokovany BOK

V pripade, Zze Vas BOK je zablokovany, o odblokovanie BOK mézete poZiadat na ktoromkolvek pracovisku OR PZ
pre vydavanie dokladov. Alebo, ak Vas doklad bol vydany po 21.06.2021, mé6zete odblokovat BOK pomocou
PUK v nastaveniach aplikacie — postupujte podla pokynov nizsie.

gL L 4 4 ’ ’
@ Certifikaty Sprava bezpecnostnych kodov
& Udaje v ¢ipe
Bit4id miniLector [miniLector-EVO] 00 00 N
/> Bezpeénostné kédy Typ kédu Stav kédu Akcia Info
I BOK Blokovany Odblokovat @ I
Podpisovy =
PIN Aktivny Zmenit @
PUK Aktivny Zmenit @

Obradzok 46: BOK je blokovany
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Ak Vas doklad bol vydany po 21.06.2021, v paneli PIN manazment mézete vykonat odblokovanie BOK v ¢ipe
Vasho obcianskeho preukazu.

Pre pristup k funkcii odblokovania BOK postupujte nasledovne:

3. Vlozte elD doklad do &itacky Cipovych kariet

4. Zvolte Odblokovat

@ Certifikaty Sprava bezpecnostnych kodov
& Udaje v ¢ipe
Bit4id miniLector [miniLector-EVO] 00 00 N
/> Bezpeénostné kédy Typ kédu Stav kédu Akcia Info
BOK Blokovany Odblokovat @
KEP PIN Aktivny Zmenit @
PUK Aktivny Zmenit @

Obrazok 47: Odblokovanie BOK
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Pomocou funkcie virtualnej kldvesnice postupne zadajte hodnoty:
3. PUK
4. Novy BOK

5. Potvrdenie nového BOK

PUK > Moy BOK » Poturdenie BOK

Zadajte PUK

Certifikaty

leaje v Cipe

= . s B ciferny kod
) Bezpe&nostné kady

2 3
4 5
7 8 9
& 0] OK

MNahodneé rozloZenie klavesnice (l

Obrazok 48: Odblokovanie BOK - zadanie hodnét
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V pripade, zZe odblokovanie BOK prebehlo Uspesne, aplikdcia zobrazi oznamenie o Uspechu operdacie.

@ Certifikaty

& Udaje v éipe

/2 Bezpeénostné kédy

Operacia uspesna!

Obrazok 49: Odblokovanie BOK - oznamenie uspe$ného odblokovania
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V pripade, Ze ste zadali nespravny PUK, aplikacia zobrazi ozndmenie o nelspechu operacie.

@ Certifikaty

& Udaje v &ipe

£ Bezpeénostné kody

Zadali ste nespravny PUK kod!

Zostavajuce pokusy:2

Obrazok 50: Odblokovanie BOK - nespravny PUK
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5.3.4.5 Neaktivny BOK

V pripade, Ze V4s BOK nie je aktivny, nie je moZné ho aktivovat pomocou aplikacie elD klient. O aktivovanie BOK
moZete poziadat na ktoromkolvek pracovisku OR PZ pre vydavanie dokladov.

cgre. L 4 i ’, ’
@ Certifikaty Sprava bezpecnostnych kodov
& Udaje v ¢ipe
Bit4id miniLector [miniLector-EVO] 00 00 AN

/> Bezpeénostné kody Typ kédu Stav kédu Akcia Info

BOK Neaktivny I @
'odpisovy .

PIN Neznamy @
PUK Neznamy @

Obrazok 51: BOK nie je aktivny
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5.3.4.6 Zmena Podpisového PIN a PUK

Ak ma doklad aktivovany Podpisovy profil, pomocou aplikécie elD klient je mozné zmenit hodnoty Podpisového
PIN a PUK.

cgre. L 4 i ’, ’
@ Certifikaty Sprava bezpecnostnych kodov
& Udaje v ¢ipe
Bit4id miniLector [miniLector-EVO] 00 00 AN
/> Bezpeénostné kody Typ kédu Stav kédu Akcia Info
BOK Aktivny Zmenit @
Podpisovy =
PIN Aktivny Zmenit @
PUK Aktivny Zmenit @

Obrdzok 52: Zmena Podpisového PIN a PUK

Postup krokov, ktoré treba vykonat pri zmene PUK, je rovnaky ako pri zmene BOK.

Rozdiel je v krokoch virtudlnej kldvesnice pri zmene Podpisového PIN. Pre zmenu Podpisového PIN, zadajte
nasledujice hodnoty:
1. BOK

2. Stary Podpisovy PIN
3. Novy Podpisovy PIN
4

Potvrdenie nového Podpisového PIN
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5.3.4.7 Odblokovanie Podpisového PIN
V pripade, Ze ste si zablokovali Podpisovy PIN, pomocou elD klienta je mozné Podpisovy PIN odblokovat.

Pre odblokovanie Podpisového PIN postupujte nasledovne:

1. VloZte elD doklad do citacky Cipovych kariet

2. Zvolte Odblokovat

sgen. L ’ W ’ ’
@ Certifikaty Sprava bezpecnostnych kodov
& Udaje v &ipe
Bit4id miniLector [miniLector-EVO] 00 00 AN
/> Bezpeénostné kédy Typ kédu Stav kédu Akcia Info
BOK Aktivny Zmenit @
Podpisovy gy ovany Odblokovat (D)
PIN
PUK Aktivny Zmenit @

Obrdzok 53: Odblokovanie Podpisového PIN
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Pomocou funkcie virtualnej kldvesnice postupne zadajte hodnoty
1. PUK
2. Novy Podpisovy PIN

3. Potvrdenie nového Podpisového PIN

Pozndmka: Pre doklady vydané po 21.06.2021 Podpisovy PIN je odblokovany uZ po kroku 1. — zadaniu PUK,
v tomto pripade Podpisovy PIN je nastaveny na pévodnu hodnotu. V pripade, Ze Podpisovy PIN nebol v
tomto kroku odblokovany, je potrebné pokracovat krokmi 2. a 3. pre nastavenie novej hodnoty
Podpisového PIN.

PUK > Novy Podpisovy PIN > Potvrdte Podpisovy PIN

Zadajte PUK

@ Certifikaty

& Udaje v &ipe

8 ciferny kéd

£ Bezpeénostné kody

© 0 O N
(o

4
7
] OK

Nahodneé rozloZenie kiavesnice ()

Obrazok 54: Odblokovanie Podpisového PIN — zadanie hodnét
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V pripade, ze odblokovanie Podpisového PIN prebehlo Uspesne, aplikacia zobrazi oznamenie o Uspechu

operacie.

£ Certifikaty

& Udaje v gipe

/2 Bezpeénostné kody

Operacia Uspesna!

Obrazok 55: Odblokovanie Podpisového PIN — oznédmenie Gspesného odblokovania na pévodni hodnotu
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V pripade, Ze ste zadali nespravny PUK, aplikacia zobrazi ozndmenie o nelspechu operacie. Zaroven sa znizi
pocitadlo pokusov pre zadanie spravneho PUK.

@ Certifikaty

& Udaje v &ipe

£ Bezpeénostné kody

Operacia zlyhala!

Zostavajlce pokusy:2

Obrdzok 56: Odblokovanie Podpisového PIN — nespréavny PUK
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5.3.5 Vseobecné nastavenia
V paneli vSeobecnych nastaveni je mozné nastavit nasledujice parametre aplikacie:

e Automatické spustenie pri Starte operac¢ného systému

o Spustit pri spusteni systému - automatické spustenie aplikdcie elD klient po $tarte systému

e Jazyk
o Jazyk aplikacie — konfiguracia jazyka aplikacie elD klient
e Téma aplikacia
o Vyber témy aplikdcie z moznosti : Svetla, Tmava a Automaticka (na zaklade farebnej schémy
0S)
e Proxy nastavenie - konfiguraciu pre komunikaciu aplikdcie cez proxy server. Na vyber mate tri
moznosti:
o Nepoutit proxy — aplikacia bude komunikovat priamo bez ohladu na systémové nastavenia proxy
o Prevziat zo systému — aplikdcia pouzije proxy nastavenia z operaéného systému; v pripade zmeny
systémovych nastaveni pocas behu aplikacie je elD klient potrebné restartovat.
o Konfiguracia proxy — explicitné nastavenie nazvu alebo IP adresy proxy servera a portu

Pozndmka: V pripade, Ze nepozndte potrebnu konfigurdciu, kontaktuje administrdtora Vasej siete.

ol ’ .
€ Vieobecné nastavenia Vseobecne nastavenia
8 dGitacky akarty o g >
Spustit pri spusteni systému ‘:)
Jazyk SK v
Téma aplikéacie Svetla v

Proxy nastavenie

@ Nepoutit proxy
Prevziat zo systému

@ Konfiguracia proxy

Obrdzok 57: VSeobecné nastavenia aplikdcie elD klient
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5.3.6 Citacky kariet
Panel Citacky kariet ma len informativny charakter. Jeho Glohou je zobrazit informécie o &itackdch pripojenych
k vasmu pocitacu, ako aj o vloZzenych dokladoch.

Pozndmka: V pripade, Ze Citacka kariet je riadne zapojend do Vdsho pocitaca, no napriek tomu ju panel
Citaciek neidentifikuje, presvedcte sa, Ze ovlddace Citacky boli sprdvne nainstalované.

{83 VSeobecné nastavenia Cl'taéky aka rty
8 Citacky a karty
Bit4id miniLector [miniLector-EVO] 00 00 N
Nazov: Bitdid miniLector [miniLector-EVO] 00 00
Stav karty: Identifikovana
Typ karty: Obciansky preukaz

Typ OS karty: CardOS V5.4
Profil karty: QESv1.0

Obradzok 58: Pripojené citacky

5.3.7 Informacie o aplikacii elD klient
V informacnom paneli sa dozvieme vsetky potrebné informacie o elD.
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@ Certifikéty Obciansky preukaz s Cipom

Obciansky preukaz s ¢ipom (tzv. elD karta) je dokladom
totoZnosti obcana, v ktorom je integrovany elektronicky
kontaktny cip. Posluzi aj nadalej ako klasicky doklad na

/> Bezpeénostné kédy preukazovanie totoznosti pri osobnom styku s Gradmi a
institiciami. Jeho pridanou hodnotou je, Ze umoziuje
preukazovat totoznost drzitela v elektronickom svete.
Preukazanie totoznosti drzitela (autentifikacia) je nevyhnutnou
podmienkou pre pouzivanie elektronickych sluzieb
prostrednictvom internetu vo verejnom i sukromnom sektore.
Elektronickeé sluzby verejného sektora, ktoré poskytuje Statna
sprava ¢i samosprava, su zname tiez pod oznacenim
eGovernment sluzby.

& Udaje v &ipe

Udaje ulozené v &ipe chrania bezpeénostné mechanizmy a
bezpeénostny osobny kod (tzv.BOK). Bezpecénostny
osobny kdd je kombinaciou Siestich Cislic. Ak ste v ¢ase
podania zZiadosti o vydanie ob¢ianskeho preukazu s ¢ipom
nedovrsili 65. rok veku, tak si bezpecnostny osobny kod
musite zvolit pri podani Ziadosti. Ak méte viac ako 65 rokov, tak
si mozete bezpecnostny osobny kod zvolit pri podani Ziadosti

wlale e lim i deiPo el ma R an dales o el b el e le Zl bl o e e s 8o e

Obrazok 59: Informéacie o elD
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5.4 Nahlasenie chyb aplikacie elD klient

Nahldsenie chyby aplikacie elD klient je moziné dvoma spdsobmi: cez menu aplikacie alebo priamo z okna,
v ktorom bola chyba zobrazena.

Pri nahlaseni chyby sa na server odosIu nasledovné informacie o chybe:

Cast 1: Samotné hlasenie o chybe. Tato ¢ast ma nasledovné polozky:
e Session ID danej relacie
e Kdéd chyby
e Popis chyby
e  Aktudlny ¢as na klientskom PC
e Verzia aplikacie elD klient
e Verzia operacného systému na klientskom PC
e Nazov pouzitej Citacky Cipovych kariet
e Typ prehliadaca na klientskom PC
e Typ dokladu obcana
e Scendr, pri ktorom nastala chyba
e Priznak, i hldsenie o chybe bolo iniciované z menu aplikacie alebo z chybového okna aplikacie
e (as, kedy nastala chyba

Cast 2: Log subory aplikacie EID klient v adresari HD/Users/User/Library/Application Support/elD_klient (ak
aplikacia nieco zalogovala)

Sprievodné informacie o chybe budu po uloZeni na server uchovavané po dobu max. 3 mesiacov. Po uplynuti
tejto doby budu vymazané.

5.4.4 Nahlasenie chyby cez menu aplikacie elD klient

Pre zobrazenie obrazovky pre nahldsenie chyby kliknite pravym tlac¢idlom mysi na ikonu EID klientELH v paneli
Uloh a zvolte poloZku Nahlasit chybu.

& elD . mevenska'
Vydat certifikaty

Nastavenia
Nahlasit chybu
Jazyk

O programe

Prirucka k aplikacii

Prirucka k vydaniu certifikatov

Koniec

=
Obrdzok 60: Nahldsenie chyby cez menu aplikdcie elD klient
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V okne pre nahlasenie chyby uvedte pozadované informdcie:

e Cinnost, pri ktorej nastal problém
e Datum a ¢as vzniku chyby

Nahlasit
chybu

Nahlasit chybu

Kde vznikol problém, zvol'te:
Prihlasenie sa na portal

@ Vytvorenie elektronického podpisu
@ Vvdanie certifikatov

® e

Popiste problém:

Datum vzniku chyby, uved'te: Cas vzniku chyby, uved'te:
2.9.22 11:00

Nahlasit chybu @ Zrusit

Obrdzok 61: Obrazovka nahldsenia chyby
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Kliknutim na tla¢idlo Nahlasit chybu sa odo3li informdcie o chybe na server. Pre pokracovanie v rieseni Vasho
problému zavolajte na centrum podpory a nadiktujte zobrazeny kdd operatorovi. Sluzby centra podpory su
poskytované podla Uradnych hodin zverejnenych na webovom sidle Ministerstva vnutra SR. Mimo pracovnych
hodin call centra mozZete nahlasit chybu acdislo pripadu prostrednictvom emailu na adresu
callcentrum@minv.sk.

4 silr
Nahlasit Nahlasit’ chybu
Chybu Chyba bola nahlasena

Pre pokracovanie v rieSeni Vasho problému kontaktujte call centrum My
SR na telefdnnom &isle 0800 222 222 alebo e-mmailom na adrese
callcentrum@minv.sk. Informdcie o aktudlnych dradnych hodinach
najdete na webe MY SR.

Pri kontakte s call centrom, uvedte Cslo pripadu: 22-0179

22-0179

Zrust’

Obrdzok 62: Uspesné nahldsenie chyby
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5.4.5 Nahlasenie chyby z okna, kde vznikol problém
Pre nahldsenie chyby priamo z obrazovky, kde nastala chyba, kliknite na tla¢idlo Nahlasit chybu.

Vydanie
certifikatu

Vydanie certifikatov zlyhalo.

Vyskytla sa chyba siete.

Nahlésit chybu Koniec

Obrdzok 63: Nahldsenie chyby z okna, kde vznikol problém

Kliknutim na tlac¢idlo Nahlasit chybu sa odo3lu informécie o chybe na server.

Pozndmka: Na server sa odoslu vylucne technické informdcie aplikdcie spojené so vzniknutou chybou,
ktoré neobsahuju Ziadne osobné informdcie.

Aplikacia nasledne zobrazi kéd hlasenia rovnako, ako je zndzornené na obrazku Obrazok 62. Pre pokradovanie
v rieSeni Vasho problému zavolajte na centrum podpory a nadiktujte zobrazeny kéd operatorovi. Sluzby centra
podpory su poskytované podla uradnych hodin zverejnenych na webovom sidle Ministerstva vnutra SR. Mimo
pracovnych hodin call centra mdZete nahlasit chybu a ¢éislo pripadu prostrednictvom emailu na adresu
callcentrum@minv.sk.
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5.5 VSeobecné informdcie o aplikacii elD klient

Pre zobrazenie vseobecnych informdcii aplikacie elD klienta kliknite pravym tlacidlom mysi na ikonu aplikacie
EID klient B v paneli Uloh a zvolte polozku O programe.

& elD . mslovenské
Vydat certifikaty

Nastavenia
Nahlasit chybu
Jazyk

O programe

Priru¢ka k aplikacii
Prirucka k vydaniu certifikatov

Koniec
-_—

Obrdzok 64: Volba ,,0 programe

“

Nasledne sa zobrazi informdcia o aplikacii:

eh

elD Klient

Ministerstvo vnutra
Slovenskej republiky

Obrdzok 65: Informdcia o aplikdcii elD klient

5.6 Ukoncenie prace s aplikaciou elD klient

Pre ukoncenie prace aplikacie elD klient kliknite pravym tlacidlom mysi na ikonu aplikacie elD klient EEH v paneli
uloh a zvolte polozku Koniec.

69



E MINISTERSTVO elD klient

;%%mxgj REPUBLIKY Pouzivatelské priruc¢ka pre macOS

& elD B8 R slovensks
Vydat certifikaty

Nastavenia
Nahlasit chybu
Jazyk

O programe

Priruc¢ka k aplikacii
Prirucka k vydaniu certifikatov

Koniec

|
Obrdzok 66: Ukoncenie prdce s aplikdciou elD klient

Po ukonceni aplikacie elD klient nie je mozné vyuzZivat jej funkcionalitu pre overenie identity. V pripade, Ze sa
pokusite prihlasit k lubovolnej elektronickej sluzbe s pouzitim elD, prehliada¢ zobrazi nasledujicu chybovu
spravu:

eidas.minv.sk

Spustite aplikaciu pre eID

Upozornenie: Na Vasom poéitadi nie je spustend aplikacia pre eID. Bez toho nie je mozné
pokra&ovat v prihlaseni.

« V pripade, Ze aplikdciu pre eID nemate nainstalovani, mézZete si stiahnut instalator tu: InStalator

aplikacie pre elD.
« Ak mite aplikiciu pre eID naindtalovand, ale nie je spustend, spustite ju teraz cez ikonku "Start eID".

« Ak mate zaujem o vytvaranie kvalifikovaného elektronického podpisu (KEP), mé[ete si stiahnut potrebné

aplikaéné vybavenie na portdli slovensko.sk

Pokragovat v prihlasent...

Obrdzok 67: Vypnutd aplikdcia elD klient

6 Casto kladené otazky - FAQ (Frequently Asked Questions)

6.3 Aktudlna verzia

Q Kde méZem ndjst aktudlnu verziu aplikacie elD klient ?
Aktualna verzia aplikacie elD klient je dostupnd na portali Ministerstva vnutra Slovenskej republiky -
https://eidas.minv.sk/download

6.4 Poziadavky na systém pouzivatela

0 Kde mdZem najst aktualnu verziu aplikacie elD klient?
Aktualna verzia aplikacie elD klient je dostupna na portali Ministerstva vnutra Slovenskej republiky -
https://eidas.minv.sk/download PoZiadavky na systém pouzivatela
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Ktoré verzie macOS podporuju aplikaciu elD klient ?
e macOS Monterey (verzia 12.7.6)

e macOS Ventura (verzia 13.7.8)

e macOS Sonoma (verzia 14.8.3)

e macOS Sequoia (verzia 15.7.3)

e macOS Tahoe (verzia 26.2)

Ako zistim, aky mam operacny systém ?

Klikndt na ikonku Apple v lavom hornom rohu pracovnej plochy -> 0 tomto pocitaci Mac.

Elektronické identifikacné doklady

Kde ndjdem vzory dokladov elD ?
Vzory dokladov elD mdzZete ndjst na stranke http://www.minv.sk/?vzory-dokladov .

Aplikacia nerozozna elektronicky identifikacny doklad ?
Presvedcte sa, Ze Cip dokladu nie je poskodeny alebo jeho kontaktné plochy nie st znedistené.

Citacka cipovych kariet

Ktoré druhy ¢itaciek ¢ipovych kariet méZzem poutit s aplikaciou elD klient?
e MozZete pouzit akukolvek citacku kontaktnych alebo bezkontaktnych Cipovych kariet vyhovujicu
poziadavkam, ktoré su Specifikované v nasledovnych prilohach tohto dokumentu

o Priloha €. 3 —Zoznam parametrov kontaktnych citaciek Cipovych kariet

o Priloha €. 4 — Zoznam parametrov bezkontaktnych ¢itaciek Cipovych kariet

Mézem aplikdciu na macOS pouzivat aj bez instalacie ovladacov ¢itacky?

Sucastou macOS je aj genericky CCID ovladac podporujuci Siroku $kélu ¢itaciek Cipovych kariet, ktory nie je
potrebné instalovat. Napriek tomu sa viak doporucuje pre kazdu ¢itacku konzultovat vyrobcu danej ¢itacky
na jej kompatibilitu s macOS a riadit sa podla navodu vyrobcu. Zoznam ¢itaciek, ktoré boli Uspesne
testované s aplikaciou elD klient je uvedeny v Priloha ¢. 3 — Zoznam parametrov kontaktnych &itaciek
Cipovych kariet.

Aplikacia elD klient zobrazuje vyzvu, Ze je potrebné pripojit ¢itacku. Citacku mam pritom pripojend,

v éom méZe byt problém?

V pripade, Ze mate pripojenu cCitacku Cipovych kariet a aplikacia pri prihlasovani zobrazuje vyzvu na
pripojenie ¢&itacky (vid' Obrdzok 9: Uvodné okno aplikdcie po spusteni elektronického procesu overenia
identity), je potrebné skontrolovat, ¢i operacny systém vie ¢itacku korektne rozpoznat.

Na kontrolu, ¢i je pripojena Citacka spravne rozpoznana operaénym systémom je mozné v terminali pouzit
systémovy prikaz pcsctest. Tento prikaz je mozné pouzit aj bez nainstalovania aplikacie elD klient.
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Vystup z prikazu, ak operacny systém korektne zdeteguje Citacku vyzera nasledovne:

] [ ] developer — pesctest — 137x36

Mac-mini-Build:~ developers$ pcsctest IEl

MUSCLE PC/SC Lite Test Program

Testing SCardEstablishContext : Command successful.
Testing SCardGetStatusChange
Please insert a working reader : Command successful.
Testing SCardListReaders : Command successful.
Reader @1: ACS ACR 3BU-CCID

Enter the reader number 01
Waiting for card insertion
: Command successful.

Testing SCardConnect : Command successful.
Testing SCardStatus : Command successful.
Current Reader Name ¢ ACS ACR 3BU-CCID
Current Reader State : @x54

Current Reader Protocol foBxl

Current Reader ATR Size : 24 (@x18)

Current Reader ATR Value : 36 DF 18 @@ 81 31 FE 58 @@ 31 B9 64 @5 ©E @1 @@ 73 B4 01 D3 @@ 0@ 8@ 22
Testing SCardDisconnect : Command successful.
Testing SCardReleaseContext : Command successful.
Testing SCardEstablishContext : Command successful.
Testing SCardGetStatusChange

Please insert a working reader : Command successful.
Testing SCardListReaders : Command successful.
Reader @1: ACS ACR 3BU-CCID

Enter the reader number : I

Obrazok 68: Detekcia pripojenych Citaciek (zdetegovana Citacka)

7

V pripade, Ze pripojend Citacka nie je operacnym systémom spravne zdetegovand, vystup z prikazu
pcsctest je nasledovny:

(] [ ] developer — pcsctest — 137x36

Mac-mini-Build:~ developer$ pcsctest B

MUSCLE PC/SC Lite Test Program

Testing SCardEstablishContext : Command successful.
Testing SCardGetStatusChange
Please insert a working reader H I

Obrazok 69: Detekcia pripojenych Citaciek (nezdetegovana citacka)

V takomto pripade (ked pripojena Citacka nie je systémom zdetegovanad), je potrebné preverit, ¢i pre
pouzity konkrétny typ citacky Cipovych kariet nie je od vyrobcu k dispozicii ovladac a ¢i je nainstalovany.
V pripade, Ze ovladac nie je k dispozicii, so Ziadostou o rieenie je potrebné sa obratit na dodavatela alebo
vyrobcu poutzitej ¢itacky Cipovych kariet.
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6.7 Upozornenia aplikacie

0 €o mam robit, ked mi aplikdcia hlasi, Ze nemam pripojenu ¢&itacku kariet k poéitacu ?
Pripojte citacku kariet k pocitacu alebo overte spravnu konfiguraciu citacky kariet aznova spustite
aplikaciu.

Elektronicka
identifikacia

\

Nebola detegovana aktivna ¢itacka.

I\

V pripade, ze je Citacka pripojena, vloZte kartu

Zostavajlci cas: 7:48

Obrdzok 70: Chyba — nepripojend citacka kariet
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6.8 Chybové stavy

0 €o znamena, ked' mi aplikdcia zobrazi chybové okno s informaciou o netispe$nom sa pripojeni na

server?
V pripade, Ze pouzivatel nema pripojenie k internetove;j sieti, zobrazi sa nasledujica chyba.

Vydanie
certifikatu

Vydanie certifikatov zlyhalo.

it ca rhnidaa. et
skytla sa chwba siets

Koniec

Obrazok 71: Chyba spojenia so serverom
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0 Co znamena, ked' mi aplikacia zobrazi chybové okno s informéciou, Ze certifikat servera nebolo mozné
overit?
V pripade, Ze do bezpecnej komunikacie medzi aplikdciou a serverom vstupuje ina aplikacia, resp. proces,
ktory sa javi ako potenciondlna hrozba, aplikacia elD klient nepovoli vycitavanie Udajov z elD dokladu,
kedZe ich bezpelny prenos na server nevie zarucit. Problém moéze spdsobovat aplikacia na PC obcana
(napr. antivirus, pripadne virus) alebo proxy server, prostrednictvom ktorého obcan pristupuje
do Internetu.

@) Certifikaty

& Udaje v &ipe

/2 Bezpetnostné kody

v r r I
Vyskytla sa neocakavana chybal!
rtla sa chyba SSL 3 nebolo mozr * zabezpecené pripojenie.
a: The issuer certificate of a locally looked up certificate could not

be found No certificates could be verified

né

Nahldsit” chybu

Obrazok 72: Chyba overenia certifikatu — zobrazenie v aplikacii

Ubezpecte sa, Ze pouZivate najnovsiu verziu aplikacie elD klient. Ak existuje novsia verzia, treba si ju

nainstalovat.
Ak dany postup problém nevyriesi, aktualizujte operacny systém vo Vasom pocitaci. Po jeho Uspesnej
aktualizacii pocitac restartujte.

7  Priloha €. 1 - InStalacia aplikacie elD klient

1. Zo stranky Ministerstva vnutra Slovenskej republiky (https://eidas.minv.sk/download) si stiahnite
instalacny subor elD_klient.dmg a spustite inStalaciu.

2. Instalaéné okno aplikacie elD klient:
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@' Install_elD_Client

Obrdzok 73: Spustenie procesu instaldcie

InStalaciu aplikacie elD klient vykondate v inStalachom okne potiahnutim mysou ikonky aplikacie
elD_klient na ikonku Applications (,drag-and-drop“), ¢im sa aplikdcia elD klient pridd do adresdra
Applications, v ktorom ho moéZete spustit.

3. aplikacia elD klient sa skopiruje do adresara Applications

8

Kopirujem ,elD_klient” do ,Aplikacie”

@

Priblizne 5 s

Obradzok 74: Priebeh instaldcie

Priloha €. 2 — Poziadavky na konfiguraciu internetového prehliadaca

Pre spravnu funkénost procesu elektronickej identifikacie je nutné, aby bol Vas internetovy prehliadad spravne
nakonfigurovany. Nasledujica tabulka obsahuje zoznam prislusnych parametrov konfiguracie prehliadaca a ich

poZadované nastavenie:

Parameter konfiguracie
prehliadaca

Nastavenie
parametra

Dovod

Désledok nepouzitia
odporucaného
nastavenia

Aktivne skriptovanie

Je preferované, no
nie povinné, aby
bolo aktivne
skriptovanie vo
vasom prehliadaci
povolené.

Pri elektronickej identifikacii
sU vyuzivané aktivne skripty
JavaScript. Skripty
zabezpecuju:

1.

overenie, i je vo vasom
pocitaci spustena
aplikacia elD klient
automatické
presmerovanie z portéalu

Pouzivatel bude musiet
uvedené operacie
spustit manualne
kliknutim na tlacidlo

v prehliadadi.
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poskytovatela
elektronickej sluzby na
systém pre elektronicku
identifikaciu a spat

Ukladanie a citanie Musi byt povolené. Systém pre elektronicku Identifikacia

stuborov ,cookie” identifikaciu vyuziva s elektronickym

webovou lokalitou docasné cookies na identifikacnym
identifikaciu dokladom nebude
autentifika¢ného procesu, fungovat.

ktory zahffa viacero volani
na server. Cookie je
vymazany po skonceni
autentifikacie.
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9  Priloha €. 3 — Zoznam parametrov kontaktnych citaciek Cipovych kariet

Nasledujtici zoznam obsahuje parametre, ktoré musi kontaktna &itacka Cipovych kariet spifiat, aby korektne
komunikovala s aplikaciou elD klient.

ISO 7816 Class A, B, C, FCC Class B part 15, CE, VCCI, USB-IF,

Podpora standardov Microsoft WHQL

Rozhranie SC PC/SC (2.01)
Podporované protokoly T=0,T=1
Rozmer cipovej karty ID-1

s PC: 12Mbps (USB 2.0)

AR T s Cipovou kartou: az do 344Kbps

Windows 11, Windows 10, Windows 8, Windows 7, Windows

Operacny system Vista, Windows XP, MacOS, Linux 32 bit / 64 bit

Rozhranie USB 2.0/ USB 3.0

Napajanie Cez USB

Zoznam testovanych citaciek:
e Gemalto IDBridge CT30
e  Bitdid Minilector EVO
e ACSACR39U
e HID Omnikey 3021
e HID Omnikey 3121
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10 Priloha ¢. 4 — Zoznam parametrov bezkontaktnych Citaciek Cipovych kariet

Nasledujtici zoznam obsahuje parametre, ktoré musi bezkontaktna ¢itacka &ipovych kariet spiiat, aby korektne
komunikovala s aplikaciou elD klient.

Podpora Standardov ISO 14443

Rozhranie SC PC/SC (2.01)

Podporované protokoly ISO 14443A/B - up to 848 kbps
Rozmer cipovej karty ID-1

s PC: 12Mbps (USB 2.0)

AR T s Cipovou kartou: az do 848 Kbps

Windows 11, Windows 10, Windows 8, Windows 7, Windows

Operacny system Vista, Windows XP, MacOS, Linux 32 bit / 64 bit

Rozhranie USB 2.0/ USB 3.0

Napajanie Cez USB

Zoznam testovanych citaciek:
e HID Omnikey 5021
e HID Omnikey 5022
e HID Omnikey 5321
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